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Numero di protocollo associato al documento come metadato
(BPCM. 312 2013, art. 20). Verificare loggetto della pec o i files
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Prot. Prac. 23819/2025 COMUNE DI ARCO

Inviata p/m e-mail

Egregi Consiglieri:

Gabriele Andreasi
gabriele.andreasi@comune.arco.n.it

Dario Ioppi
dario.ioppi{@comune.arco.tn.it

Nicola Cattoi
nicola.cattoi@comune.arco.tn.it

OGGETTO: Risposta interrogazione sull’uso dei canali di comunicazione istituzionali del
Comune di Arco di data 6 agosto 2025, prot. n. 23819.

"

Ak .,

In merito all’interrogazione in oggetto, si precisa {Lﬁ%“’té‘ssegue:

1. Quali siano i profili social media e i canali di comumcazmne istituzionale ufficiali e riconosciuti
dal Comune di Arco e, in particolare, se il profilo Instagram “Comune di Arco”, di recente
creazione, debba considerarsi un canale ufficiale dell’Ente.

I profili social del Comune di Arco sono la pagina facebook “Comune di Arco”
(www.facebook.com/comune.arco.tn.it), istituita nel 2015, e la pagina instagram “Comune di
Arco”, istituita a metd dello scorso luglio, che va considerata un canale ufficiale dell'ente; l'altro
canale di comunicazione ¢ il sito web www.comune.arco.tn.it.

2. Chi siano i soggetti concretamente incaricati della gestione e della pubblicazione dei contenuti
su tali canali e se tale incarico sia stato affidato all’Ufficio stampa o ad altre figure professionali.

Incaricato della gestione della comunicazione tramite pubblicazione sul sito web, sulla pagina
facebook e su quella instagram é 1'Ufficio stampa del Comune di Arco.

3. Se i soggetti incaricati siano in possesso dei requisiti professionali previsti dalla normativa
vigente, in particolare dalla L. 7 giugno 2000, n. 150, la quale stabilisce che, qualora sia istituito
un Ufficio stampa, questo debba essere composto da personale iscritto all’Albo nazionale dei
giornalisti per le attivita di informazione, mentre le attivita di comunicazione possano essere svolte
anche da altre figure.

L'addetto stampa del Comune di Arco, Michele Comper, & iscritto all'Ordine dei giornalisti del
Trentino-Alto Adige dal settembre 2007 con tessera numero 124871.
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Numerc di protocele assodiato al documento come metadato
{DRCM. 3322013, art. 20). Verficare foggetio della pec o i files
allegati alla medesima. Data di registrazione inclusa nella
segnatura di protocolio.

Prot. Prec. 23818/2025

Invigta p/m e-mail

4. Se I’Amministrazione sia a conoscenza dell’esistenza di altri profili social non ufficiali e, in tal
caso, se non ritenga opportuno intraprendere azioni per la loro rimozione o segnalazione, al fine
di evitare confusioni tra comunicazione istituzionale e comunicazione privata o politica e per
garantire la tutela dell’Ente.

L'amministrazione comunale é a conoscenza dell'esistenza della pagina instagram “Comune di
Arco - Fan club ufficiale del Comune di Arco”, esistente dal giugno 2023, che dichiarando nel no-
me la sua natura di simpatizzante-sostenitrice del Comune di Arco non appare fonte di fraintendi-
menti.

Per inciso, questa pagina instagram ha pubblicato alcuni post nel 2023, e poi nient'altro; post nei
quali peraltro non si ravvisa alcun messaggio politico, ma solo contenuti di tipo paesaggistico e na-
turalistico.

L’occasione é gradita per porgere distinti saluti.

L'ASSESSORE ALLA COMUNICAZIONE
Roberta PRANDI

LA SINDACA
avv. Arianna FIORIO

"Firma autografa oscurata ai sensi del Regolamento (UE)

Firma autografa oscurata i sensi del 2016/679 per tutela dei dati personali.”

Regolamento (UE) 2016/679 per tutela
dei dati personali.”

MUNICIPIO: 38062 ARCO - Piazza ill Novembre, 3 (TN} cf e p. lva 00249830225

ceniraling tel 0484 - 58351 PEC: comune@nes comuing 27¢olai

EMAS UFACIO SEGRETERIA DEL SINDACO e 0464 - 583556

Gesdang Ambhimaia

Verifizni 031305 segreteria sindacc@comune arco in it




