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Comune della Città di Arco 

PROVINCIA DI TRENTO 
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Area Segreteria Generale 

 
 
 

DETERMINAZIONE DEL DIRIGENTE n. 108 di data 20/04/2026 

 
 
 
 
 
 

OGGETTO: AFFIDAMENTO AD ADECCO SPA ITALIA DEL SERVIZIO 
SPECIALISTICO DI AFFIANCAMENTO NELLA PROCEDURA DI 
CONCORSO PUBBLICO PER ESAMI PER LA COPERTURA DI UN 
POSTO DI DIRIGENTE AREA SERVIZI ALLA PERSONA - CIG: 
BB4B3EF949. 
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Relazione 

 

Con deliberazione della Giunta comunale n. 7 di data 27 gennaio 2026, esecutiva, è stato 
approvato un bando di concorso pubblico per esami per la copertura di un posto a tempo pieno di 
Dirigente, 2° qualifica dirigenziale, presso l’Area Servizi alla persona. 

Il bando prevede le seguenti prove d’esame: preselezione, da effettuare con un numero di iscritti 
maggiore di 25, due prove scritte e una prova orale. Nel caso specifico, alla luce del numero di 
domande pervenute, non sarà necessario effettuare la preselezione. 

Dato il profilo ricercato, oltre all’accertamento delle specifiche conoscenze tecniche, giuridiche 
e di settore, il bando di concorso prevede anche la verifica di competenze trasversali e 
comportamentali (“assessment center”), quale valore aggiunto che ben si colloca all’interno del 
modello di competenze dei dirigenti della P.A. italiana, di cui alle linee guida sull’accesso alla 
dirigenza pubblica, elaborate dalla SNA (Scuola Nazionale dell’Amministrazione) e adottate dal 
Ministro per la Pubblica Amministrazione con D.M. 28 settembre 2022. 

Con riferimento alla commissione giudicatrice, il bando prevede in particolare che - oltre ai 
componenti tecnici - per la predisposizione, lo svolgimento, la valutazione delle prove volte alla 
verifica del possesso delle competenze comportamentali e trasversali, nella commissione giudicatrice 
siano inseriti componenti esperti aggiunti, con specifiche e riconosciute competenze ed esperienze 
professionali per la valutazione delle attitudini e delle capacità manageriali in relazione al profilo da 
ricoprire. 

Nel caso specifico, i componenti esperti aggiunti vengono definiti “assessor” e la valutazione 
delle attitudini, delle capacità manageriali in relazione al profilo dirigenziale richiesto, sarà svolta 
nell’ambito del processo di “assessment center”. Gli “assessor”, quali componenti esperti aggiunti, 
devono possedere l’esperienza e la preparazione necessaria per osservare e valutare le competenze 
trasversali dei candidati. 

Considerato che le specifiche modalità di svolgimento delle prove saranno definite dalla 
Commissione giudicatrice, si ravvisa la necessità di affidare a un operatore economico specializzato 
nel settore - con esperienze sia nell’ambito delle pubbliche amministrazioni, sia nell’ambito delle 
aziende private e che applichi metodologie e standard riconosciuti – il servizio specialistico di 
affiancamento nella progettazione, la realizzazione e la valutazione delle prove d’esame più idonee a 
verificare in modo integrato le conoscenze tecniche e le competenze trasversali, nello specifico la 
seconda prova scritta e la prova orale. Tale peculiare competenza valutativa non è rinvenibile 
all’interno dell’Amministrazione comunale, considerando che, per il Comune di Arco, si tratta della 
prima esperienza che richiede l’applicazione di queste nuove metodologie. 

Per approcciare tale prima esperienza, si ritiene di rivolgersi ad una società specializzata in 
questo particolare campo, con esperienze sia nelle pubbliche amministrazioni che in società 
partecipate e private, ovvero ADECCO ITALIA S.P.A., avente sede legale in Via Tolmezzo 15 – 
20132 Milano (MI), Codice Fiscale 13366030156, alla quale sono state esposte le nostre esigenze e 
ne è stata valutata l’attività, le referenze e la possibilità di intervento nel mondo della gestione delle 
risorse umane. 

E’ stato, quindi, richiesto ad ADECCO ITALIA S.P.A. di presentare un’ipotesi di intervento 
con i relativi costi. Il confronto con gli specialisti ADECCO, tramite diversi momenti di 
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approfondimento sulla specifica necessità, ha consentito alla ditta di formulare una precisa offerta, 
pervenuta al prot.n. 12388/2026 di data 16 aprile 2026, che si allega alla presente determinazione 
(Allegato n. 1) per formarne parte integrante ed essenziale, nella quale si delineano la modalità di 
intervento e i costi dello stesso, costi che paiono in linea con i prezzi di mercato applicati in procedure 
svolte da Comuni limitrofi. 

Valutato attentamente tutto il percorso seguito e l’offerta proposta, tenuto conto della finalità 
principale ovvero quella di selezionare in modo trasparente ed oggettivo la persona cui affidare 
l’incarico di Dirigente presso l’Area Servizi alla persona, si ritiene di affidare ad ADECCO ITALIA 
S.P.A. il servizio di affiancamento specifico nell’effettuazione del concorso in parola, alle condizioni 
e modalità previste nell’offerta, riepilogate come segue: 

- Seconda prova scritta - test WIB customizzato on line in aula e pc forniti dal Comune: costo 
fisso giornaliero fino a 25 candidati Euro 3.700,00.- + IVA; 

- Prova orale – somministrazione in prework di Test personalità e motivazionale; intervista BEI 
con psicologo in supporto alla commissione: Euro 330,00.- a candidato ammesso; 

- Psicologo in qualità di componente della commissione: euro 280,00.- giornata intera; euro 
140,00.- mezza giornata; euro 25,00/ora presenza da remoto; 

per un importo stimato complessivo pari ad euro 8.370,00.- oltre ad Iva 22% e così per 
complessivi euro 10.211,40.-, fatti salvi i conteggi a consuntivo in base al numero degli ammessi alla 
prova orale. 

Per la formalizzazione e la gestione dell’incarico in oggetto al soggetto avanti indicato, si 
rappresenta quanto segue: 
- l’affidamento in oggetto comporta l’assolvimento degli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari, 
ai sensi e per gli effetti della legge n. 136/2010; la ditta affidataria è, pertanto, tenuta a fornire a questo 
Ente tutti gli elementi identificativi richiesti dalla legge, con la specificazione che il mancato 
adempimento degli obblighi di tracciabilità di cui alla citata legge è causa di risoluzione immediata 
del contratto; 
- si rileva preliminarmente che, ai sensi dell'articolo 36 ter 1 della L.P. 19 luglio 1990, n. 23 e dell'art. 
62 del D.lgs. 31 marzo 2023, n. 36, tutte le stazioni appaltanti, fermi restando gli obblighi di utilizzo 
di strumenti di acquisto e di negoziazione previsti dalle vigenti disposizioni in materia di 
contenimento della spesa, possono procedere direttamente ed autonomamente all'acquisizione di 
forniture e servizi di importo non superiore alle soglie previste per gli affidamenti diretti e 
all'affidamento di lavori di importo pari o inferiore ad euro 500.000,00.- euro, nonché attraverso 
l'effettuazione di ordini a valere su strumenti di acquisto messi a disposizione dalle centrali di 
committenza qualificate e dai soggetti aggregatori; 
- si rileva che la prestazione di cui in oggetto non può rivestire un interesse transfrontaliero certo, 
secondo quanto previsto dall’articolo 48, comma 2, del Decreto Legislativo 31 marzo 2023, n. 36, in 
primo luogo per il suo modesto valore, assai distante dalla soglia comunitaria; 
- ai sensi dell'art. 53, comma 4, del D.Lgs. 36/2023, il Comune di Arco si avvale della facoltà di non 
richiedere la garanzia definitiva per l'esecuzione del contratto di cui al presente provvedimento, in 
ragione del fatto che la prestazione viene pagata solo dopo l'effettiva consegna della fornitura in un 
unica soluzione finale; 
- con riferimento alla disciplina sulla digitalizzazione dell’intero ciclo di vita dei contratti pubblici, 
prevista dal Libro I parte II del codice dei contratti pubblici, le nuove procedure abilitate sulla 
piattaforma "Contracta" consentono l'acquisizione del CIG attraverso modalità semplificate, qualora 
la contrattazione venga effettuata al di fuori della piattaforma telematica e sia già stato individuato 
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l'operatore economico cui affidare la prestazione. Pertanto, tenuto conto che il contratto derivante dal 
presente provvedimento rientra in quest'ultima fattispecie, si è proceduto all'acquisizione del CIG 
tramite la funzionalità denominata "Affidamenti diretti senza negoziazione" sulla succitata 
piattaforma elettronica di negoziazione; 
- l’importo complessivo richiesto è nettamente inferiore ad euro 140.000,00.- per cui si procede ad 
affidare l’incarico mediante trattativa diretta, ai sensi dell’articolo 50 comma 1 lettera b) del D.lgs. 
31 marzo 2023, n. 36. 

Al fine della corretta imputazione della spesa secondo la sua esigibilità, nel rispetto del 
principio generale della competenza finanziaria potenziata, si prevede che la prestazione sarà eseguita 
secondo la seguente tempistica: entro l'anno 2026. 

La liquidazione della spesa conseguente sarà effettuata alla presentazione della relativa fattura 
da parte della ditta incaricata, con termine di pagamento a 30 giorni dal ricevimento della stessa. 

Alla luce di quanto fin qui illustrato e nel rispetto delle disposizioni sopra richiamate, in virtù 
della notevole esperienza e specializzazione maturata da ADECCO ITALIA S.P.A nell’ambito del 
servizio di supporto alla gestione in presenza di somministrazione e correzione di prove d’esame di 
selezioni/concorsi pubblici, si ritiene di affidarle l'incarico in parola mediante trattativa privata. 

 
IL DIRIGENTE 

 

vista la Legge provinciale 19 luglio 1990 n 23 e s.m. (Disciplina dell’attività contrattuale e 
dell’amministrazione dei beni della P.A.T.) e il relativo Regolamento di attuazione, approvato con 
Decreto del Presidente della Giunta Provinciale n, 10-40/Leg. In data 22 maggio 1991 e s.m.; 

 

visto il Decreto Legislativo 31 marzo 2023, nr. 36 e ss.mm., “Codice dei contratti pubblici in 
attuazione dell'articolo 1 della legge 21 giugno 2022 nr. 78 recante Delega al Governo in materia di 
contratti pubblici" ed il regolamento di esecuzione ed attuazione, per quanto ancora vigente, 
approvato con D.P.R. n. 207 del 5 ottobre 2010; 
 

visto il decreto della Sindaca n. 23 di data 30 dicembre 2025 con il quale sono stati attribuiti gli 
incarichi dirigenziali per l’anno 2026; 

 
visto il decreto della Sindaca n. 24 di data 5 gennaio 2026 con il quale sono stati attribuiti gli 

incarichi di responsabile d’ufficio e attribuzione funzioni dirigenziali sostitutive ai titolari di 
posizione organizzativa per l’anno 2026; 

 
visto il Codice degli Enti Locali della Regione Autonoma Trentino-Alto Adige approvato con 

Legge regionale 3 maggio 2018 n. 2; 
 
visto l’articolo 41 dello Statuto comunale, approvato con deliberazione del Consiglio comunale 

n. 69 di data 12 novembre 2007 ed entrato in vigore il 27 dicembre 2007 e ss.mm.; 
 
visto il Regolamento di contabilità approvato con deliberazione del Consiglio comunale n. 60 

di data  25 novembre 2019 ed entrato in vigore in data 8 dicembre 2019; 
 
vista la deliberazione n. 2 di data 11 febbraio 2026, immediatamente esecutiva con la quale il 



 

Pagina 5 di 7 
 

Consiglio comunale ha approvato il bilancio di previsione 2026 – 2028 e la nota di aggiornamento al 
Documento unico di programmazione (DUP) 2026 – 2028; 

 

vista la deliberazione n. 18 di data 11 febbraio 2026, immediatamente esecutiva con la quale la 
Giunta comunale ha approvato il piano esecutivo di gestione (P.E.G.) 2026 – 2028; 

 
DETERMINA 

 

1. di affidare a trattativa diretta, per le motivazioni meglio espresse in premessa, alla Società 
ADECCO ITALIA S.P.A, avente sede legale in Via Tolmezzo 15 – 20132 Milano (MI), 
Codice Fiscale 13366030156, specializzata in percorsi per la valutazione delle competenze 
trasversali nell’ambito delle procedure di selezione del personale, il servizio specialistico di 
affiancamento nella progettazione, realizzazione e valutazione, secondo le tecniche 
dell’assessment center delle prove d’esame del concorso pubblico di dirigente Area Servizi 
alla persona, per un corrispettivo stimato complessivamente in euro 8.370,00.- oltre ad Iva 22% 
e così per complessivi euro 10.211,40.-, fatti salvi i conteggi a consuntivo in base al numero 
degli ammessi alla prova orale, alle condizioni di cui all’offerta pervenuta al prot.n. prot.n. 
12388/2026 di data 16 aprile 2026, allegata alla presente determinazione (Allegato n. 1); 
 
2. di dare atto che la prestazione di cui al precedente punto 1) del dispositivo deve essere 
eseguita secondo le seguenti principali condizioni contrattuali, ferma restante la vigente 
normativa provinciale e statale in materia: 

• tempi e penale: la prestazione si svolgerà secondo le tempistiche concordate; 
• pagamento: il pagamento del corrispettivo sarà effettuato in un’unica soluzione e 

posticipatamente all'esecuzione della prestazione in oggetto, previa presentazione di fattura 
vistata dal personale competente per regolarità tecnica e completezza realizzativa 
dell’intervento e acquisizione del Durc regolare, entro 30 giorni dal ricevimento della 
documentazione fiscale; 

• prezzo: il prezzo offerto si intende fisso ed invariabile per tutta la durata del contratto; 
• controversie: per ogni controversia, comunque attinente all’applicazione, esecuzione ed 

interpretazione del rapporto contrattuale, è competente il Foro di Rovereto (Tn); 
 

3. di dare atto che il presente provvedimento sostituisce a tutti gli effetti il contratto e si 
perfeziona tramite scambio di corrispondenza secondo l'uso del commercio, ai sensi dell'art. 
18, comma 1, del D. Lgs. 36/2023; 

 
4. di imputare la spesa di euro 10.211,40.- compresa IVA - al capitolo e corrispondente 
impegno del bilancio di previsione per gli anni 2026 - 2028, riportato nell'apposita tabella in 
calce al presente provvedimento (imp.n. 146205/2026); 
 

5. di dare atto che, ai fini e per gli effetti della Legge 13 agosto 2010 nr. 136, il CIG è il seguente: 
BB4B3EF949; 

 
6. di subordinare, a pena di nullità assoluta, il perfezionamento del contratto all'assunzione da 

parte del fornitore dei servizi degli obblighi in materia di tracciabilità dei flussi finanziari, di 
cui alla Legge 13/08/2010 n. 136. Il mancato adempimento costituisce causa di risoluzione 
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del contratto ai sensi dell'art. 1456 del C.C; 
 

7. di evidenziare che il Comune di Arco ha adottato un apposito piano per l'Anticorruzione e la 
trasparenza, nonché un codice di comportamento dei propri dipendenti, il tutto nel rispetto 
della Legge n. 190/2012 e s.m., tesa a promuovere l'integrità dei comportamenti nella pubblica 
amministrazione e che gli anzidetti documenti sono visionabili sul sito istituzionale del 
Comune, alla sezione "Amministrazione trasparente"; 
 

8. di evidenziare che la Direttiva (UE) 2019/1937 riconosce come centrale il ruolo del 
"Whistleblower" nella denuncia e nella prevenzione di violazioni di norme. Obiettivo del 
legislatore è impedire o contrastare condotte illecite che ledono l’interesse pubblico o 
l’integrità dell’amministrazione, così da accrescere il livello di osservanza delle norme 
giuridiche. Per perseguire tale obiettivo sono messi a disposizione dei potenziali segnalanti 
canali di comunicazione efficaci, riservati e sicuri, atti a proteggere gli stessi da eventuali 
ritorsioni. Le segnalazioni devono essere effettuate nell’interesse pubblico o nell’interesse alla 
integrità dell’amministrazione pubblica o dell’ente privato. Per tutti i soggetti esterni 
all’apparato pubblico l’Autorità Nazionale Anticorruzione (ANAC), attraverso l’apposita 
piattaforma informatica reperibile al link https://whistleblowing.anticorruzione.it/#/, 
garantisce la possibilità di inoltrare segnalazioni e documenti crittografando l’identità del 
segnalante. Rimane comunque alternativa la facoltà di denunciare i fatti all’autorità 
giudiziaria ordinaria o contabile, senza previa obbligo di segnalazione all’Ente o all’Anac”; 

 
9. di precisare che il presente atto diventa esecutivo con l'apposizione del visto da parte del 
responsabile del servizio finanziario; 

 
10. di precisare che avverso la presente determinazione è ammesso ricorso giurisdizionale al 
T.R.G.A. di Trento entro 30 giorni ex artt. 119 e 120 del D. Lgs. 2 luglio 2010 n. 104. 

 

 
IMPUTAZIONE DELLA SPESA 

 
Cod. Bil e Cap Anno Oggetto Beneficiario N. Impegno Tipo 
01101.03.00135 2026 AFFIDAMENTO AD ADECCO 

SPA ITALIA DEL SERVIZIO 
SPECIALISTICO DI 

AFFIANCAMENTO NELLA 
PROCEDURA DI CONC 

ADECCO ITALIA SPA 146205 U 

 
  GIORGIO OSELE / ArubaPEC S.p.A. 

Documento informatico firmato digitalmente ai sensi e per gli effetti 
degli artt. 20 e 21 del D.Lgs. n. 82/2005; 

sostituisce il documento cartaceo e la firma autografa. 
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Pratica istruita e presentata da: 
 
Ufficio Personale - Bertamini Giovanna 
 
Il Fascicolo viene trasmesso, ad avvenuta esecutività della presente determinazione, al competente 
servizio sopraindicato per la sua esecuzione e comunicata p.c. mediante segnalazione informatica a: 
 
 

Ufficio Contabilità 
 


