
CONVENZIONE PER L’UTENZA DEL SERVIZIO TELEMATICO RELATIVO 
ALL’ACCESSO VIA INTERNET DELLA BANCA DATI ANAGRAFICA  

DEL COMUNE DI ARCO 
 

FRA 
 

Il Comune di Arco, con sede in Piazza III Novembre, 3 P.iva e cod.fisc. 0024989830225, nella 

personal del Segretario Generale – Dott. Ivo Ceolan -  nato a Mezzolombardo  Prov. Trento il 19 

maggio 1950, domiciliato per la carica presso questo comune 

 
E 
 

Il Sig.__________________________________, nato a ________________________________ il 

_________________________  nella veste di __________________________________________ 

della_______________________________________ con sede in___________________________ 

Via____________________________ nr._______ C.F./P.I._____________________________ Nr. 

tel__________ Fax___________________ e-mail____________________________ di seguito 

denominato “Utente”. 

 

Art.1 

Oggetto della convenzione 

1. L’Utente è autorizzato a collegarsi al Sistema Informativo del comune di Arco al fine di 

usufruire del servizio telematico per la consultazione via Internet delle informazioni contenute 

negli archivi informatici dell’Anagrafe del Comune di Arco e tecnicamente disponibili. 

 

Art.2 

Diritti ed obblighi dell’Utente 

1. L’Utente ha diritto di interrogare gli archivi Anagrafe ed Elettorale in osservanza delle regole e 

dei permessi di ricerca previsti dal sistema denominato Demoweb, tramite apposita chiave di 

accesso  fornita dal Comune di Arco. 

2. Il collegamento è consentito tutti i giorni senza limiti d’orario, salvo diversa comunicazione. 

3. E’ fatto divieto all’Utente di utilizzare le informazioni assunte ed i documenti ottenuti per fini 

diversi da quelli inerenti la propria attività e da quelli consentiti dalla normativa vigente in 

materia. 

4. E’ espressamente inibita la duplicazione, riproduzione su nastri, su supporti, schede o altro dei 

dati desunti dagli archivi elettronici. La loro riproduzione potrà avvenire solo su esplicita 

autorizzazione da parte del Comune di Arco. 

 



Art.4 

Revoca, limitazione o sospensione dell’autorizzazione 

1. L’Utente prende atto che il Comune potrà revocare l’autorizzazione di cui all’art.1 del 

presente atto in caso di violazione dei divieti di cui al precedente articolo 2, commi 3 e 4. 

2. Ove ne ricorra il caso, la revoca sarà accompagnata da denuncia all’Autorità Giudiziaria. 

3. Il Comune di Arco potrà, inoltre, limitare o sospendere l’autorizzazione per motivi di 

interesse pubblico o qualora l’Utente non adempia agli obblighi assunti con il presente atto. 

4. La revoca, la sospensione o la limitazione saranno comunicate all’Utente mediante 

raccomandata con ricevuta di ritorno ed avranno effetto: la revoca immediatamente, la 

sospensione o limitazione a decorrere dal decimo giorno successivo alla relativa notifica. 

  

Art.4 
Modalità di erogazione del servizio 

 

1. Per potersi collegare alla banca dati anagrafica del Comune di Arco l’Utente deve garantire 

l’accesso alla  rete Internet , i cui costi sono a proprio carico. 

2. I requisisti software necessari per la consultazione dei dati sono: Internet Explorer (la 

versione minima richiesta è la 5.0) o  Netscape Navigator/Communicator (la versione 

minima richiesta è la 5.0). 

 

Art.5 
Titolarità delle informazioni 

 

1. Il Comune di Arco ha la piena titolarità delle informazioni memorizzate e l’esclusiva 

competenza di gestire, definire e/o modificare i sistemi di elaborazione, di ricerca, 

rappresentazione ed organizzazione dei dati. Ha altresì l’assoluta facoltà di variare la base 

informativa in relazione alle propri esigenze istituzionali e strutturali ed alle innovazioni 

tecniche relative al proprio sistema informativo. Nessuna responsabilità potrà gravare sul 

Comune di Arco per le suddette variazioni. 

2. Ove si verifichino variazioni alla base informativa, l’Utente avrà la facoltà di risolvere la 

presente convenzione mediante comunicazione da inviarsi al Comune di Arco a mezzo di 

raccomandata con ricevuta di ritorno e con un preavviso di almeno 30 (trenta) giorni.  

 

 

 

 



Art.6 
Esonero delle responsabilità 

 

1. L’Utente esonera espressamente il Comune di Arco da ogni responsabilità per i danni diretti 

e/o indiretti, per eventuali inesattezze od incompletezze dei dati contenuti negli archivi e per 

eventuali interruzioni tecniche e/o sospensioni del servizio. 

 

Art.8 
Durata della convenzione 

 

1. La presente convenzione decorre dalla data della stipula fino al 31 dicembre dell’anno in 

corso. Dopo tale data la convenzione si intende rinnovata  tacitamente di anno in anno, fino 

ad un massimo di 9 (nove) anni.  

2. Allo scadere di ogni anno sia il Comune di Arco sia l’Utente avranno la facoltà di dare 

disdetta del servizio telematico, a mezzo di raccomandata con ricevuta di ritorno, con 

almeno 30 (trenta) giorni di preavviso. 

 

Art.9 
Foro competente 

1. Il Foro competente a risolvere qualsiasi controversia che possa sorgere tra il Comune e 

l’Utente durante l’esecuzione o alla scadenza della presente convenzione, direttamente o 

indirettamente connessa alla convezione stessa, è quello di Rovereto. 

2. Tutte le comunicazioni e le notifiche al Comune di Arco dipendenti dalla presente 

convenzione dovranno essere fatte esclusivamente a mezzo di raccomandata con ricevuta di 

ritorno. 
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Arco, li________ 

 

COMUNE DI ARCO 

IL SEGRETARIO GENERALE 

Dott. Ivo Ceolan 

_________________________ 

  

L’UTENTE 

 

_______________________ 

 


